Mobilni hospic

Ondrasek

MOBILNI HOSPIC ONDRASEK, o.p.s.
Odborné socialni poradenstvi
§ 37 zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach v platném znéni a vyhlasky €. 505/2006 Sb

Verejny zavazek
Poslanim Odborného socialniho poradenstvi Mobilniho hospice Ondrasek (dale jen MHO) je poskytovat

klientim informace, podporu a doprovazeni pti pé¢i o umirajiciho, stejné tak jako v nelehké dob¢ po umrti
blizkého. Jsme tu pro vSechny, ktefi se vyrovnavaji s zivot limitujicim onemocnénim.
Odborné socialni poradenstvi je poskytovano formou ambulantni, terénni, telefonickou a prostiednictvim e-

mailu.

NasSim cilem je:

e Klient, informovany o vSech moznostech pomoci pti péci a umirani o osobu blizkou
S nevylécitelnym onemocnénim.

e Klient informovany a podpotfeny v dobé po umrti osoby blizké.

e Klient doprovazeny v prib&éhu nemoci a umirani

Cilova skupina

1. lidé zijici na Gzemi Moravskoslezskeho kraje
2. bez vékového omezeni

3. 0soby v krizi

Osoby v krizi jsou pro nds lidé, ktefi jiZ nemaji kapacitu celit dané situaci obvyklym zptsobem za pomoci
vlastnich sil, ani s pomoci svych blizkych a ptatel, v pfijatelném Case a navyklym zplisobem, ale maji vali
situaci fesit, a proto se na nas obraceji. Psychickou krizi vhimame jako normalni reakci na nadro¢nou Zivotni

situaci a nabizime podporu a pomoc najit takové zplisoby feseni, které jim pomohou ji zvladnout.

Za 0soby v krizové situaci povazujeme piedevsim:

e o0soby, které se ocitly v krizové situaci z diivodu blizkosti smrti
e termindlné nemocni dospéli a déti

e osoby, které pecuji o své blizké v domacim prostiedi a citi se péci vycerpani, nebo si jen nevédi rady
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e 0soby, které se staly poziistalymi a ocitaji se ve fazi truchleni, vyrovnavaji se se ztratou a zarmutkem

Zasady

Zachovani dustojnosti klienta
Diskrétnost — vSichni pracovnici MHO jsou vazani ml¢enlivosti.

Nestrannost a rovny piistup-sluzby socidlni poradny a poradny pro pozistalé, jsou poskytované vSem
lidem bez rozdilu rasy, pohlavi, zdravotniho postiZeni, sexudlni orientace, politické ptisluSnosti,

sveétonazorové orientace, socialniho statutu apod.

Respektujeme individualni potfeby klientl a jejich pravo na soukromi.

Socidlni pracovnici vychazeji z Etického kodexu socidlnich pracovniki, Listiny zékladnich prav a svobod a

Charty prav umirajicich.
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