
 

 

 

VEŘEJNÝ ZÁVAZEK 

Terénní Odlehčovací služba Ondrášek 

 

Veřejný závazek je soubor zveřejněných informací o sociální službě, které se 

Mobilní hospic Ondrášek, o.p.s.  jako poskytovatel sociální služby zavazuje plnit.  

 

POSLÁNÍ: 

 

Posláním terénní Odlehčovací služby Ondrášek je zastoupit pečující osobu 

v každodenních úkonech a umožnit jí tak odpočinek a prostor pro vyřízení 

osobních záležitostí. Nabízíme lidem odkázaným na pomoc a péči druhé osoby 

možnost zůstat v prostředí, na které jsou zvyklí. 

 

 

CÍLE: 

 

1. Zastoupit pečující osobu, umožnit jí prostor pro odpočinek, vyřízení 

osobních záležitostí, seberealizaci a předejít tím jejímu možnému přetížení 

a sociální izolaci. 

2. Umožnit klientovi zůstat ve svém přirozeném prostředí. 

 

CÍLOVÁ SKUPINA: 

 

Cílovou skupinou jsou lidé se sníženou soběstačností z důvodu zdravotního 

postižení, věku, lidé v terminálním stavu, kteří jsou částečně nebo plně odkázáni 

na pomoc nebo péči druhé osoby. Poskytnutí služby těmto osobám je zároveň 

odlehčením pro jejich blízké, kteří o ně pečují. 
 

 

OKRUH OSOB: 

 

1. lidé s vážným onemocněním v závěru života 

 

2. lidé se zdravotním postižením 



 

 

3. lidé v seniorském věku se sníženou soběstačností 

 

VĚKOVÁ STRUKTURA: 

 

Služba je poskytována osobám od 18 let věku. 

 

 

  

ZÁSADY: 

 

1. Zachování důstojnosti klienta. 

2. Diskrétnost. 

3. Nestrannost a rovný přístup. 

4. Respekt k navyklému způsobu života klientů a k jejich právu na soukromí. 

        

 

 

 

DŮLEŽITÉ INFORMACE 

 

   

Zdravotní úkony nejsou součástí odlehčovací služby. 

V případě nestabilního nebo zhoršujícího se zdravotního stavu, nebo jsou-li 

zdravotní úkony vyžadovány, je přítomnost pečující osoby nezbytná po celou 

dobu poskytování odlehčovací služby. 

Odlehčovací službu a služby mobilního hospice lze kombinovat, zároveň na sebe 

nejsou vázané. 
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